N°3 DSVE - Valorisation de la direction de la scolarité aupres des
usagers sensibilisation des publics externes

1) la date choisie pour le début de stage : 01 décembre 2019
2) la durée souhaitée du stage : 6 mois _ 18h semaine

3) la mission confiée au stagiaire : Valorisation de la direction de la scolarité aupres des
usagers sensibilisation des publics externes

Activités confiées :

- Contribuer a I'amélioration des outils de communication existants et au développement de
nouveaux outils de communication.

- Améliorer I'accueil physique, rendre accessible les procédures déja mises en place.
- Les volontaires participeront a I'amélioration de la lisibilité du site de scolarité et a
I'individualisation des actions d’information en fonction des attentes des usagers (étudiants,

parents, professionnels...); exemple: élaboration d’un questionnaire, une vidéo... lls
contribueront également a la formalisation d’une information plus attractive.

Lieu : DSVE (1 Nord et 1 Sud)



